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Millaisia ihmisia haluamme toihin?

« Vastuuta kantavia

* Itsenaisia

« Terveen maalaisjarjen omaavia
 Rehellisia

« Sitoutuneita

*  Muuttuvatko nama piirteet ?7?

* Piirteet eivat ehka nopeasti, mutta samat ominaisuudet
koetaan eri ymparistoissa hyvin eri tavalla
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Mita ihmiset toivoivat voidakseen toimia
tuloksellisesti Ja ollakseen onnellisia.

Heille kerrotaan totuus

Heihin luotetaan

He saavat tukea, kun sita tarvitsevat

Johto kuuntelee heidan ajatuksiaan ja ideoitaan
Toiminnan kehittamiseksi kokeillaan uusia asioita
Heita arvostetaan kun siihen on aihetta
Organisaation tulee olla rehellinen ja toimia eettisesti

Tyoympariston, jossa yhteinen etu ajaa omien etuuksien
edelle
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Miten meilla toimitaan
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Accountability

= vastuu, jonka yksilo kantaa itselleen ja muille koituvista
seurauksista - jotka ovat tuloksena omista valinnoista.
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Tyo-
ilmapiiri

Uskomukset
ihmisista
Miten ihmiset
Tekevét parhaansa

Tapa johtaa
Kuinka tavoitteet
asetetaan

Vastuullisuuden
nakokulma
Kuinka saada
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Millaisia ihmisia

tarvitaan

Miten ihmisten tulee

kayttaytya

Ihmiset tekevat mita

Kehitys Kontrolloidusta tyOyhteisostd  mmpy Vapaﬁlteen perustuvaan

Neljannes 3
“Mittaus
vetoinen”

Neljannes 2
“Kannustin
vetoinen”

Neljannes 1
“Auktoriteetti
vetoinen”

Ihmisiin voi luottaa
vain kun suoritus
mitataan

Ihmiset ovat
itsekkaita ja
laiskoja — luota
kannustimiin

Ihmisiin ei voi

luottaa - luota

prosesseihin ja
NEETEVLGITT

ARVIOI
Esimiehet “antavat”
ihmisten osallistua

JOHDA MOTIVOI
Esimiehet asettavat Esimiehet asettavat
tavoitteet ja tavoitteet ja

delegoivat tehtavat kannustimet

Ihmiset ovat
vastuussa
standardien
saavuttamisesta

Ihmiset ovat
vastuussa ohjeiden
ja prosessien
noudattamisesta

Ihmiset ovat
vastuussa
tulosten
saavuttamisesta

VALMENNETTAVIA
Sopeuttavat
kayttaytymista
palautteen mukaan

KILPAILIJOITA
Ihmisia innostaa
kannustimet ja
kilpailut

KUULIAISIA

pyydetaan, eivat
seikkaile

Copyright “Accountabili

Neljannes 4
“Vastuu
vetoinen”

Ihmiset ovat
luotettavia — ne
joihin ei voi luottaa
saavat menna

VIISAS

NEUVONANTAJA
Esimiehet odottavat
etta heilta kysytaan,
ihmiset asettavat itse

tavoitteet

Ihmiset omistavat
tyonsa ja kantavat

vastuun
suorituksistaan

ITSEOHJAUTUVIA
Avoimia, luovia,
aloitteellisia ja

vastuuntuntoisia

: Freedom & Responsibility Without Control” Rob Lebow & Randy Spitzer
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Muuttuuko ihminen ....

Olenko roolissa, jonka mukaisesti olen
valmis kantamaan vastuun ja johon kykyni
soveltuvat ?
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Kolme asiaa, joilla johdon on mahdollista aktivoida
ajattelutapa ja ihmisten motivaatioon vaikuttavat sisaiset
kannustimet organisaatiossa

Ihmisille on suotava oikeus yksilolliseen vapauteen
- Ihmisille on annettava vapaus tehda valintoja

Jokaiselle on tarjottava mahdollisuus olla henkilokohtaisesti
vastuullinen

- Ihmisten on sallittava suunnitella omat tehtavansa, olla oman
tyonsa tyonjohtajia seka luoda omat jarjestelmansa.

On uskottava ihmisiin

- On uskottava, etta jokainen ihminen haluaa olla hyva, ja
luotettava, etta he hoitavat tyonsa hyvin.
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Kiittaen

Hannu
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