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Tulosmarkat Oy on jo yli kymmenen vuotta kehitt2nyt yrityksi® konsultoinnin
ja koulutuksen keinoin yhteisty®kumppaninaan konsulttikollegat ja alueen
muut yrityskehitt®jt. Yrityksen sielu on monipuolisen kokemustaustan yri-
tyselm&st® omaava DI Marja-Leena Joukainen. Marja-Leenan konsultoin-
neissa ja koulutuksissa asiat konkretisoidaan aina asiakaskohtaisesti.

Miten menestyvd yritys hyityy kebittamisobjelmasta?

Ritva Rasi Optiikka Asemalta, Kouvolas-
ta osallistui yrityksen Kunto-ohjelmaan.
Yritys on vanha ja vakavarainen, joten
talousasiat olivat jo kunnossa.

- Kunto -ohjelma antoi heratyksen! Itse
yrityksess? viikosta toiseen ty©skennel-
less? urautuu helposti toimimaan totu-
tulla tavalla.
Ulkopuolinen  tarkastelu
hin, Phinn® myynnin ja
markkinoinnin osalta, joissa voisi toimia
viel2kin paremmin. Kunto ohjelma toi
my©s toimintaan suunnitelmallisuutta ja
pitk3janteisyytt2.

oKehitt®misohjelma
on |22ke paikalleen
kiinnitti huomiota asioi- J°M=ht%miseen.o

Rasi mainitsee markkinoinnin yritt3j2n
kannalta kalliina asiana, johon satsaamista
pidet@@n riskin?, Yritys kuitenkin tarvitsee
aina my©°s uusia asiakkaita ja markkinoin-
tity® t2ht2 juuri t2h®n. Kunto -ohjelman
tuloksena Optiikka Asemalle on tekeill2
Www-sivut ja my°s myym2@n sisus-
tusta aiotaan uudistaa.
Rasi toteaa kehitt®mis-
ohjelman olevan [2@ke
paikalleen j2m2ht®miseen.

Ritva Rasi Optiikka Asemalta kertoo kebit-
tamisobjelmasta olevan hyiotyi myos vakavarai-
selle, menestyville yritykselle.




Vaikuttavaa valmennusta

Esimiestoiminta on haasteellisin  0sa
organisaatioiden  toimivuutta.
Esimiestoiminta luo sek? @
organisaatioilmaston ¢
ettd  yrityskult- -
tuurin ja sill2 on
suora vaikutus
liilketoiminan
tuloksiin ja hen-
kil®st°n tuottavuu- 3
teen. Osaava esimies
d valmennus koostuu kuu-
desta moduulista koskien ih-
mistuntemusta, ihmissuhde- ja =
vuorovaikutustaitoja, sitoutumista,
tiimirakennetta, innovaatioiden johtamis-
ta ja jaettua johtajuutta.

0Sain todella paljon Valmennus antaa
tietoa, jota osaan konkreettiset ty°-
. kalut, joilla voit

aa a )
.hyodynt .tl);o S,S nl peilata omaa ta-
Il ek L e paasi toimia esi-
miehen?, Opit

my©s tunnistamaan, mist® ty®paikan
henkil®suhdeongelmat voi-
vat johtua ja miten niit® voi
ratkaista. Saat my©°s k2ytan-
n°n valineit? tyehyvinvoin-
nin lis®miseen.

Onnistumisemme riippuu  kyvystmme
toimia tuloksellisesti toisten ihmisten
kanssa. Vuorovaikutusvalmennuksessa
aihetta 12hestyt®@n yksiliden erilaisuu-
den ja luottamuksen rakentamisen kautta.
Menestyv@n toiminnan perusta on oman
kayttaytymisen vaikutusten tiedostaminen
suhteessa eri ihmisiin ja ymp@riste®n.

oHyv& analyysi!
Sain tiet®2 itsestni
todella paljon!o6

DiSC -k&ytt2ytymismalli auttaa ym-
mart2m3@n ihmisten erilaisuutta. Mallista
osallistujat saavat yhteisen
tyCkalun, jolla heid®n
on jatkossa helpompi
hahmottaa k2ytt2yty-
mist? ja kehitt® taito-
jaan. Mallin avulla asiat
j22va@t helposti mieleen
ja niiden soveltaminen
onnistuu kaikilta.

Vuorovaikutusvalmennus
tuo uutta puhtia myyntiin,

asiakaspalveluun, esimies-
toimintaan, kehityskeskusteluihin ja tii-
mity®h®n.

K&2nn2 aika puolellesi - Opi tehok-
kuutta ajank@ytt®©n. Nykyisen ty©pai-
neen alla ihmiset pident®v3t helposti
tyep2ivid®n ja hoitavat teht@vi® niiden
kiireellisyysjerjestyksess®. Yksinkertaisel-
la suunnittelulla jokaisen on mahdollista
nostaa tehokkuuttaan niin halutessaan.
Eik? t28m2 merkitse ko-
vempaa tyCtahtia, vaan oi-
keiden asioiden tekemist?
oikeaan aikaan.

Henkil®kohtaisen  tehok-
kuuden valmennuksen etuja ovat esi-
merkiksi ajanry©stdjien tunnistus ja
v@heneminen  sek?
olennaiseen keskitty-
minen. My®s henki-
[°kohtaisen  elm@n
ja tyen yhteensovit-
taminen helpottuu.

o0Monta pient®
asiaa, joilla el2m®&
kohenee.6

www.tulosmarkat.fi



Miten p2@st2 yrityksen kehitt?misess® uudelle uralle?

Kuntoa, tuottoa ja myyntitehoa

TE-keskukset ovat hyvi2 yhteisty®kump-
paneita yritysten kehitt®misess2. Kehitt2-
mistoimenpiteet kannattaa usein aloit-
taa Kunto-kehitt®misohjelmalla, jossa
selvitet?®n miss? ollaan, minne halutaan
p2astd ja mill® kehittmistoimenpiteill2
tavoitteisiin  p#@st®n. Toinen hiukan
laajempi mahdollisuus on PK-LTS, liike-
toimintasuunnitelmaohjelma.

Yrityksen eri osa-alueiden kehitt®miseen
sopivat mm. Tuotto+ tuotannollisten
yritysten tuottavuuden parantamiseen ja
Myyntiteho myynnin ja markkinoinnin
suuntaamiseksi  kannattavimpiin  asia-
kaskohteisiin. Molemmissa ohjelmissa
laaditaan k2yt2nn©n asioihin pureutuva
kehitt?misohjelma.

Y'ritysten kebittamistarveselvitys

Yritysten kehitt?mistarveselvitys, KETAS
tarjoaa edullisesti liiketoiminnan, hen-
kilost°n ja verkostoitumisen  kehit-
t2mistarveselvityksi®. Prosessissa  Kkar-
toitetaan yrityksen t2rkeimmat kehitys-
Kohteet ja autetaan selkiytt®m@@n tule-
vaisuuden tavoitteita sek® askelia kohti
niiden toteututtamista. KETAS on hyv2
apu my®s omistajan- ja sukupolven-
vaihdostilanteisiin.

Innorail pk-verkostor

Haluatko kehitt®@ liiketoimintaasi ja tar-
jota palveluita Innorail-verkostoissa? Ota
yhteytt? Marja-Leenaan, niin sovitaan
tapaamisesta.

Ota yhteyttd, keskustellaan sinun yrityksesi tarpeista!
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