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Hallitse talousosaamisen salat

Yrittéjien polulla on lukuisia kompastuskivid. Aina kannattaa hankkia perustiedot
taloushallinnosta, sillé yritt4jé on taloudellisesti ja juridisesti vastuussa toiminnas-
taan. Tulosmarkat Oy:n kdytdnndnléheisissé koulutuksissa raudanlujaa tietoa

ammentaa Anja Koskinen Wallabia Oy:stéa.

Marja-Leena Joukainen Tulosmarkat Oy:sta
(kuvassa vasemmalla) ja Anja Koskinen ti-
litoimisto Wallabia Oy:std ovat tehneet yh-
teistyota jo pitkdan. Anja vetda Tulosmarkat
Oy:n taloushallinnon koulutukset 1&hes poik-
keuksetta. Anja osaa vaantaa rautalangasta
perusasiat, niin ettd kaikki ymmartavat ja
tiedot esimerkiksi taloushallintoa koskevista
lakimuutoksista ovat aina ajan hermolla.

Marja-Leena ja Anja kokeneina

- On tirkeaa

Eikd ole muistettu miettia, mitad sitten teh-
daan, jos menee huonosti, Anja taydentaa.

Ymmarrys taloushallinnon asioissa on yritta-
jalle valttamatonta, jotta voi toimia oikein ja
laillisesti seka tehda oikeita paatoksia. Myos,
jos yritystoiminta ei olekaan kannattavaa,
pitaa tietda, mita tehda. On hyva tuntea eri
yhtidmuotojen taloudelliset ja oikeudelliset
vastuut. Koskinen suosittelee
yrityskaupoissa ja yhtidmuotojen

yrittéjina osaavat nopeasti nimetd fietdd, mikd on muutoksissa aina kayttdmaan

yrittdjan yleisimmat sudenkuopat.
- Moni yritys on kaatunut osaop-
timointiin, on keskitytty esimerkiksi verojen
minimointiin ja kokonaisuuden hallinta on
unohtunut, Marja-Leena mainitsee.

- Tai sitten on pistetty kaverin kanssa firma
pystyyn, mutta unohdettu tehda sopimukset.
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kannattavaa!

asiantuntijaa.

Tulosmarkat Oy jarjestdd monia muitakin yri-
tyksille hyodyllisia koulutuksia. Viime aikoina
monet yritykset ovat huomanneet johtoryh-
man valmennuksen tarkeyden - avainhenki-
I6iden pitéa hallita nykyisin niin monia taitoja.



Ajankayton hallinta
helpottaa arkea

- Ja juhlallekin jaa
aikaal!

Anne Sironen elaa ruuhkavuosia, yhtaléon
kuuluvat haastava tyd, pienet lapset ja mel-
ko pitka tydmatka. Anne tydskentelee Ky-
menlaakson Jate Oy:n tiedottajana ja tyds-
sa tulee monenlaisia tyétilauksia johdolta ja
asiakkailta. Toissa on kiireisempia kausia,
mika aiheuttaa stressid. Kukaan ei jaksa
jatkuvaa stressitilaa, siksi on tarkeda suun-
nitella ajankayttéaan, priorisoida ja tunnistaa
aikasyopot.

Anne Sironen osallistui Tulosmarkat Oy:n
jarjestamaan johtoryhman koulutukseen tyo-
paikallansa syksyllda 2010. Yksi aiheista oli
ajankayttd. Koulutuksesta jai kateen hyvia
kaytantoja ja kyky tunnistaa omia toimintata-
poja vahvistui.

Anne myontaa, ettei halua sanoa kysyijille
ei, mutta enda han ei lupaa samalle paival-
le toteutusta, ndin saa kalenteriin pelivaraa.
Nykyisin Anne tekee kalenterisuunnittelua
ja tyodlistoja helpottaakseen
priorisointia. Listalta nakee
helposti, mika on tarkeinta.
Listoilla on myds psykologis-
ta merkitysta, tuntuu hyvalta
ruksata yli tehty tyo listalta.

Anne uskoo, ettd tydelama on hallittavissa,
kun vain nakee vaivan. Han on muun muas-
sa vahentanyt jatkuvaa

- Jos vain menee
virran mukana, niin
huomaa, etta tirkein
jaa tekematta.

Vapaa-ajallaan tiedottaja Anne Sironen muun
muassa pulkkailee tyttdrensa Ainon kanssa.

sahkopostissa hyppaamista ja katsoo postit
vain muutaman kerran paivassa. Anne myos
kayttaa tyopaivasta muutaman minuutin seu-
raavan paivan suunnitteluun, nain tydasiat
saa tyhjennettya paasta lis-
talle ja kotona voi keskittya
perheeseen ja vapaa-aikaan.

Anne kokee koulutuksen
my0s tiivistdneen johtoryh-
maa. Opittuja asioita ei ja-
tetd mappiin makaamaan. Koulutuksessa
sovitut kaytannon toimenpiteet ovat mukana
jokaisessa johtoryhman palaverissa paran-
tamassa yhteisty6td. Suunnitelmallisuuteen
uhrattu tyd maksaa itsensa takaisin aikana
ja rahana.
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Yrityksen ja henkiloston kehittaminen
maksaa itsensa takaisin moninkertaisesti

Tulosmarkat Oy kayttaa Incape Publishingin maailmanlaajuisesti tunnettuja val-
mennustuotteita, jotka Suomen oloihin on muokannut MLP Qy. Valmennustuot-
teita on kdytdssé yli 80 maassa. Marja-Leena on toiminut vuodesta 2002 MLP
Oy:n sertifioituna konsulttina ja hdn pystyy vastaamaan monenlaisiin organi-

saation kehittdmistarpeisiin néitd valmennustuotteita apuna kayttaen.

Vuorovaikutustaidoilla tuloksiin

Onnistumisemme riippuu kyvystamme toi-
mia tuloksellisesti toisten ihmisten kanssa.
Vuorovaikutusvalmennuksessa aihetta 1a-
hestytaan yksildiden erilaisuuden ja luotta-
muksen rakentamisen kautta. Menestyvan
toiminnan perusta on oman kayttaytymisen
vaikutusten tiedostaminen suhteessa eri ih-
misiin ja ymparistéon. Valmennus tuo uutta
__puhtia myyntiin, asiakaspalveluun, esi-
... miestoimintaan ja tiimityohon.

ihmisten erilai-
.. ' suutta. Mallista osallistujat saavat
3 ‘ yhteisen tydkalun, jolla heidan on
', jatkossa helpompi hahmottaa
' kayttaytymistd ja kehittaa tai-
| tojaan.

DiSC -kayttaytymismalli auttaa
ymmartdmaan

Kaanna aika puolellesi

Opi tehokkuutta ajankayttoon! Nykyisen tyo-
paineen alla tydpaivat pitenevat ja tehtavia
hoidetaan kiireellisyysjarjestyksessa.
Yksinkertaisella suunnittelulla jokaisen on
mahdollista nostaa tehokkuuttaan. Eika
tama merkitse kovempaa tyStahtia, |
vaan oikeiden asioiden tekemista oi-
keaan aikaan. Henkil6kohtaisen te- (
hokkuuden valmennus auttaa mm.
tunnistamaan ajanryostajat ja keskit-
tymaan olennaiseen.

Tyéodotusten huomiointi vaikuttaa(}_\
tehokkuuteen ja tyéssa viihtymiseen §

)

Tybodotukset ovat niita asioita, joiden
mukaan me toivomme ja odotamme
asioiden toimivan tydpaikallam- r;’
me. N&mé& odotukset ja b
niiden toteutuminen vai- 44"
kuttavat merkittavasti
ajatuksiimme, tuntei-
simme ja kayttayty-
miseemme.

Tutkimusten mukaan tydodotusten huo-
mioiminen vaikuttaa vahvasti tydasentei-
siin. Odotusten ei valttdmatta tarvitse edes
tayttyd, kunhan asioista keskustellaan ja
sovitaan, kuinka niitd yhdessa kehitetaan.
Ihmiset, jotka tiedostavat tydodotuksensa ja
kertovat niista, viihtyvat ja menestyvat tyos-
saan paremmin. Yritykset, joiden tyontekijat
viihtyvat tyossaan, tuottavat enemman ja
myos tyontekijdiden vaihtuvuus on vahai-
sempaa.

Tydodotukset —tyokirjan avulla esimiehet saa-
vat uutta tietoa kehityskeskustelujen

r—i pohjaksi. Tyokirja avaa ovet molem-

minpuoliselle ymmarrykselle.
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Lis&é myyntié!

(Haluatko?

e Selkeat markkinoinnin kohteet

e Perusteet mainosmateriaalille

o Aikataulutetut markkinointitoimet

e Myyntitavoitteet ja konkreettiset
myynnin kohteet

Haluatko?

o Myyntihenkilostolle yhteisen suunnan

o Mitattavat tavoitteet

e Lisda osaamista myyntiin
e Taktiikkaa neuvotteluihin

e Parempaa asiakaspalvelua

~\

Myyntiteho Total Sales
- kehittamisohjelma - myynnin valmennusohjelma
. J
Lis&& osaamista!
. ) s . ) : )
e Mittaa Iahtétilanne ja sovi seuranta 360® mittaukset
e Selvita liiketoiminnan nykytilanne
ja tee kehittdmisohjelma Kunto ja PK-LTS
e Hanki keinot yrityksen tuottavuuteen Tuotto+
e Paranna henkildkohtaista tehokkuutta Kaanna aika puolellesi
e Ota vuorovaikutustaidot hallintaan Vaikuttavuuden voima
e Tehosta esimiestoimintaa Osaava esimies
\o Hanki uutta puhtia johtamiseen Uskalla johtaa y

Ota yhteytta, keskustellaan sinun yrityksesi tarpeista!
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Marja-Leena Joukainen
ml.joukainen@tulosmarkat.fi
Puhelin 0400 650 464
Palokankaantie 20
45200 Kouvola
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